bewahren

Projekt-Debriefing

Wertvolles Erfahrungswissen bewahren

In Projekten entsteht ein enormes Erfahrungswissen. Wissen, das in vielen Fallen nach
Abschluss des Projektes verloren geht. Das bedeutet: Folgeprojekte erfinden das Rad zum
zweiten Mal — oder schlimmer, sie wiederholen die gleichen Fehler.

Damit lhnen das nicht passiert, unterstitzen wir Sie mit einem strukturierten Projekt-Debriefing
dabei, dieses Erfahrungswissen zu bewahren und in Form so genannter Lessons Learned
weiterzugeben. Damit Sie aus Ihren Projekten nachhaltig lernen und die Projektarbeit in Ihrer
Organisation kontinuierlich verbessern.

lhr Nutzen:
+ Gezielt aus Projekten lernen
+ Fehler nicht wiederholen, Doppelarbeit vermeiden
+ Projektarbeit kontinuierlich verbessern

Das Vorgehen:
Das Debriefing besteht aus einem oder mehreren
Workshops gemeinsam mit den Projektbeteiligten:
1. Am Anfang steht die Aufarbeitung und Analyse der Grinde und Ursachen,
die zum momentanen Stand des Projektes geflhrt haben.
2. Dann werden alle relevanten Aktionen und Abl&ufe innerhalb der Entwicklung
des Projektes erfasst und ausgewertet.
3. Am Schluss steht die Ausarbeitung von Optimierungsvorschlagen und
der Wissenstransfer in Form so genannter Lessons Learned.

VOLLMAR

Wissen+Kommunikation

Debriefing meint die gezielte,
methodische Erhebung von
Mitarbeiterwissen nach Abschluss
eines Projektes oder Prozesses.
Ziel ist die Wiederverwendung und
Bewahrung des wertvollen Wissens
und der Erfahrungen der Beteiligten
fir kommende, &hnlich geartete
Projekte.
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Das Debneﬂng—mtew\ew deckt fanf Themen(e\der ab.
Im Folgenden einige Beispie\fragen:

\Wissensebene

Beschreiben Sie alle Ergebmsse/Erkenmn'\sse aus lhrem Pro]ek\bere‘xch.

S\ruk\uneran Sie aus \hrer sicht die Erkennm\sse/das Wissen aus dem Projekt.

Was glauben Sie, warum wurde das Projekt initiiert?

. Welches W'vﬁsen/Féh‘\gke‘\ter\/Kenmmsse aus dem Projekt halten Sie fur nicht oder nur

schwer dokumenuerbar bzw- vermittelbar bzw. Wie konnte man dieses Wissen vermitteln?

s 0N

\Was war aus Jrer Sicht das Zlel des Pro}ek\es?
6. Welche \niormanonen/Erkenn\n‘\sse aus dem Projekt sind fir die Praxis relevant

o

7. Was war inre Hauptaufgabe/Funklion hzw. WO kennen Sie sich am pesten aus?
8. Was st fur Sie die Ouvn\essenz/das Fazit des Prolektes’!

Projekt- und Organisationsebene

1. Was lief wahrend des Projektes pesonders qut?
2. Wenn Sie das projekt noch einmal durchfunren wirden, was wiirden Sie anders machen?
" riace standen Si© pesonders unter Zeitdruck?

Projekt-Debriefing
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Debriefing-Prozess
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